La création d’une
auto-entreprise

sur
autoentrepreneur.urssaf.fr
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http://www.autoentrepreneur.ursaf.fr/

Le formulaire de création d’'une auto-
entreprise est accessible uniquement
dans un environnement connecte et
sécurisé en créant un compte en ligne
sur
autoentrepreneur.urssaf.fr

Nota : En cas de reprise d’ activite,
vous devez utiliser vos anciens
identifiant et mot de passe.
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LE service auToenTrer, IMPORTANT en cas de reprise d’activité : Si vous reprenez une activité

d’auto-entrepreneur et que vous aviez déja créé votre espace en ligne lors de Mon compte 9
o4 U rss votre précédente activité, vous devez utiliser la rubrique « Mon compte » pour | —¥

VOous connecter & votre compte avec votre identifiant et votre mot de passe
pour accéder au formulaire de création puis, si besoin, faire une demande

Stinformer sur le statut | 9 /Acre @ la fin de votre déclaration de début d’activite. Une question (?)

Au service de notre protectid

Une fois connecté a votre compte en ligne, cliquez sur la rubrique « Créer mon
auto-entreprise ».

Bon a savoir : En cas d’oubli de votre ancien mot de passe cliquez sur « Mot /
de passe oublié » pour en obtenir un nouveau
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I Attribution d'une aide exceptionnelle
Aux aulo-enlreprensurs ‘

Nouveau : L'aide exceptionnelle pour les
auto-entrepreneurs professions libérales i S o
face 4 la crise de la Covid-19 trimestre 2020 81071 0’53}’9“9“’5 (Mise a jour le
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Coronavirus : Déclarations de chiffres
d'affaires du mois de juin ou du 2e

Coronavirus : les aides apportées aux

La Cipav a décidé d'attribuer une aide
exceptionnelle pour soutenir ses adhérents auto-
entrepreneurs et professionnels libéraux, ...

Conformément aux mesures annoncées par le Le Fonds de solidarité - Par priorité, vous pouvez

Gouvemnement dans le cadre de la crise du solliciter, auprés des services des impéts, 'aide

coronavirus, le réseau des Urssafse ... prévue par le fonds _._



Si vous navez jamais été auto-
entrepreneur
ou si lorsque vous Pétiez,
vous h’aviez pas créé de compte
en ligne

Suivez le guide..




BIENVENUE SUR
LE SERVICE AUTOENTREPRENEUR

*f Urssaf

Au service de notre protection sociale

Larubrique « Créer mon auto-entreprise » vous permet
d’acceder au parcours de création de votre auto- e

/ entreprise.

S'informer sur le statut N Créer mon auto-entreprise I Gérer mon auto-entreprise Une question -{?7

ex. . déclarer et payer mes cotisations, pbtenir une attestation. .. B
v

S’INFORMER
sur le statut

Toutes les informations essentiglles pour
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Les demiéres actualités
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BIENVENUE SUR
LE SERVICE AUTOENTREPRENEUR

*f Urssaf

Au service de notre protection sociale

S'informer sur le statut (Sl GErer mon auto-entreprise ‘

Mon compte 8

Une question 7.

ex. . déclarer et payer mes cotisations, obtenir une attestation. .. m

Accueil = Créer mon auto-entreprise

Créer

Les étapes de la création d'une autoentreprise

je complete

ma declaration
attivitd

w informations personnelles

w4 welets social et fiscal

4 piteo o identitg

4@& .

‘| mon compte

s identifiant (caurriel o
rumeng de Securité sociale)

u Mot de passe

des entrepr

Vous souhaitez débuter votre activité d'auto-entrepreneur ?

Etes vous déja immatriculé en tant que travailleurs indépendant ? ] Qui

/lTlu déclaration

est envoyée
puis braftée par mon
CFE [centre de formalitas

s25) competent

L1 Non

Vous devez répondre a cette premiéere question :

- Vous devez répondre « Oui » : si vous étes actuellement
travailleur indépendant non auto-entrepreneur en activité et que
vous souhaitez basculer dans le statut auto-entrepreneur.

Vous serez redirigé vers le service vous permettant de faire votre
demande de bascule du statut de travailleur indépendant vers le
statut d’auto-entrepreneur.

- Vous devez répondre « Non » : si vous n’étes pas actuellement
travailleur indépendant non auto-entrepreneur.

Si vous étes déja auto-entrepreneur vous devez utiliser
directement la rubrigue « Mon compte » pour vous connecter a
votre compte en ligne ou pour en créer un.




Créer

Les étapes de la création d'une autoentreprise
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ma declaration

3 Esl Envoyee
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2 ma déclaration
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+ ece didentibé

4

 mot de passe

Vous souhaitez débuter votre activité d'auto-entrepreneur ?

Etes vous dé&ja immatriculé en tant que travailleurs indépendant 7 [ Qui Non

Pour accéder au formulaire de début d’activité, vous devez préalablement créer votre compte en ligne. Veuillez poursuivre votre navigation en cliq

sur le bouton ci-dessous.

Déclarer mon auto-entreprise

Nouveautés 2020 : effectuer votre demande d'Acre®

Pour effectuer votre demande d'exonération Acre vous devez télécharger puis remplir le formulaire ci-dessous

Télécharger le formulaire et sa notice [4

A

Envoyer ma demande d'Acre & 'Urssaf* K4

Al.llll mon activité

4

- Le bouton « Déclarer mon auto-
entreprise » vous permet d’accéder au
formulaire de création du compte en ligne
puis ensuite au formulaire de création
d’'une auto-entreprise.

- Vous pouvez accéder au formulaire de
demande d’Acre au format pdf et au
processus d’envoi de la demande via la
messagerie non connectée du site. Le
formulaire et les pieces justificatives
doivent étre ajoutés en piéces jointes a
votre message.

Les textes prévoient qu'a défaut de reponse dans le délai d'un mois & compter de la réception de la demande, I'exonération ACRE est

présumeée acceptée.

*A compter du 1Brjamrier 2020 la demande d'Acre redevient obligatoire



Etapes et délais de traitement avant de recevoir votre Siret
et d'étre affilié a votre Urssaf

Les étapes de la création d'une autoentreprise
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~ piéce d'identité % accés & un Lableau de bord




.
Je n'ai pas encore de compte Apres avoir cliqué sur le bouton « Déclarer mon auto-entreprise »
vous arrivez directement sur le formulaire de création de votre compte

Créez votre compte en quelques cliques en ligne. Une fois le formulaire renseigné, vous devez cliquer sur le
/ bouton « Créer mon compte ».

Mes informations personnelles

Nom N de Sécurité sociale (13 chiffres) clé

L] Ce numéro ne m'a jamais &té attribué.

Prénom Siret

¥ Ce numéro ne m'a jamais &té attribué.

Télephone mobile

Mes identifiants de connexion

Courriel Confirmation courriel

[] Je suis mandataire et souhaite créer une activité pour le compte de mon client

\ Dans le cas ou vous étes mandataire chargé de procéder a la formalité de création d’'une auto-
entreprise par votre client, vous devez cocher la case pour accéder et renseigner la partie du i
Annuler . . < Créer mon compte
formulaire qui vous concerne également.

IMPORTANT : pour vous connecter au compte de votre client et effectuer sa formalité de création
d’une auto-entreprise, vous devrez utiliser son adresse courriel renseignée dans « Mes informations
personnelles ».

A retenir : C’est I'adresse courriel de votre client qui vous sert d’identifiant de connexion. En
cas de perte ou de demande de modification du mot de passe, c’est aussi cette adresse qu’il
faudra utiliser pour recevoir un nouveau lien d’activation.




Exemple d’un courriel de
confirmation de la création du
compte en ligne

Apres avoir cliqué sur le bouton « Créer mon
compte », vous recevrez le mail de
confirmation de I'inscription aux services en
ligne.

En cliquant sur le bouton « Valider mon
adresse courriel », vous accédez a la phase
de création de votre mot de passe.

Auto \

\entrepreneur

Objet : Validation de votre adresse courriel
Bonjour Madame, Monsieur,

Votre adresse courriel doit étre validée afin de poursuivre linscription a votre espace
Autoentrepreneur Urssaf. Par mesure de sécurité, ce lien expirera dans une heure.

Détail de votre inscription :

Date : JJ/MM/AAAA a HH:MN
Nom :
- Prénom:

Valider mon adresse courriel

Cordialement

Pour toute information, nous vous invitons a vous rapprocher de votre conseiller Urssaf au 0811 011
637 (Service 0.05€/min + prix appel).

Merci de ne pas répondre a ce message qui est généré automatiquement.




BIENVENUE SUR
LE SERVICE AUTOENTREPRENEUR

*f Urssaf

Au service de notre protection sociale

S'informer sur le statut ‘ Créer mon auto-entreprise | Gérer mon auto-entreprise

Mon compte 9

Une question (?)

ex. . declarer et payer mes cofisations, obtenir une aftestation. .. m

Créer mon mot de passe

Choisissez votre mot de passe

=

AU moins 1 minuscule (a-z)
Au mons 1 majuscule (A=Z)
AU moins 1 chiffre (0-9)

Entre 10 =t 50 caracteres

C-1- ANI - AN

Au moins un caratére spécial

Symbaoles autorisés . S @ & +-/#_ 71

Confirmez votre mot de passe

Comment choisir votre mot de
o passe?

Voire mot de passe doit comporter 10
caractéres minimum avec au moins :

= 1 minuscula
1 majuscule
= 1 chiffre
- 1 caractére spécial

Enregistrer <+

Vous devez maintenant définir vous-méme votre
mot de passe selon les criteres énoncés ci-dessus.

Une jauge vous permet de savoir si votre mot de
passe est conforme au format attendu (entre 10 et
50 caracteres) au fur et a mesure de la saisie.

Les caracteres spéciaux autoriséssont:$ @ & + -/
#21




BIENVENUE SUR
LE SERVICE AUTOENTREPRENEUR

*f Urssaf

Au service de notre protection sociale

Mon compte 8

S'informer sur le statut Créer mon auto-entreprise Gérer mon auto-entreprise Une question @

ex. - demander I'Acre, déclarer et payer mes cotisations. .. Q

J'ai déja un compte
Wous svez créé un comple sur o2 nouveau site ou ufiisez 'application mobile 7

Courriel ou N° de Sécurité sociale {13 chiffres)

Je n'ai pas encore de compte

Me connecter

= Mot de passe cublié 7

Aprés avoir regu votre mot de passe, vous pouvez vous
connecter avec :

- Identifiant : utilisez uniguement votre adresse courriel
- Mot de passe : le mot de passe que vous avez créé a
I'étape précédente.

ou

Wous aviez 'habitude de vous identifier svec votre Siret, nom, prénom et mot de passe 7

l ° Me connecter avec Net-Entreprises fr

X

[ Ce numéro ne m'a jamais &té attribué. @

Continuer



Une fois connecté, vous arrivez sur
le tableau de bord sur I'onglet

« Mon auto-entreprise au

quotidien ».

Bon a savoir : Les services offerts
aux créateurs en cours d’affiliation
a I'Urssaf sont restreints du fait que
vous n’étes pas encore auto-
entrepreneur affilié a I'Urssaf.

Vous pourrez accéder a
I'intégralité des services une fois
que votre affiliation a I’'Urssaf
sera finalisée, soit environ 4 a 6
semaines apreés le dépbt de
votre dossier de création d’une
auto-entreprise.

Un courriel vous sera alors
adressé par votre Urssaf pour
vous en informer.

BIENVENUE SUR
LE SERVICE AUTOENTREPRENEUR

*f Urssaf

Au service de notre protection sociale

S'informer sur le statut

ex. : bénéficier de I'Acre, déclarer et payer mes cotisations..

Créer mon auto-entreprise

Gérer mon auto-entreprise

Une guestion (7}

Geérer

Mon fil d'activité
14 aoiit 2020 - 12:07

Dermiére connexion le 280212020 & 10:43

Bienvenue (M. ou Mme X) dans votre espace personnel. Pour effectuer votre formalité de création d’activité, veuillez cliquer ici.

\

Pour accéder au formulaire de
création de votre activité, vous
devez cliquer sur ce lien.

Mon auto-entreprise au quotidien r

Aller plus loin

Mon compte
—» lles paramétres

IMa messagerie

MNouveau message

T

Renvoi vers la messagerie non
connectée du site.

IMes demandes en cours

Vous n’avez aucune demande en cours



Apres avoir cliqué sur le lien d’accés au formulaire de création de votre auto-
entreprise, vous accédez a l‘étape 1 de votre déclaration de début d’activité
qui en comporte 7.

Accueill = Creer mon auto-entreprise

1

Mon projet d'auto-

entreprse

o Mon projet d'auto-entreprise

* : Champs obligatoires

Mon activité principale (7]

Serez-vous auto-entrepreneur a titre exclusif 7* 9 ~ Oui O Non

Je souhaite exercer l'activité”

= Je ne trouve pas mon activité dans cette liste

Important

Si votre activité releve du Commerce ou de I’Artisanat vous serez redirigé vers le site du Centre
de formalités des entreprises correspondant a votre activité en fonction de votre lieu d’exercice.



Contacter I'assistance technique de 'URSSAF

aﬁ

En cas de difficultés d’inscription ou de connexion lors de la création de votre compte en
ligne, les conseillers de Urssaf sont a votre disposition par courriel en utilisant la
messagerie non connectée du site accessible via le lien « Contacter nous » situé en bas
de la page d’accueil en utilisant les motifs dédiés :

- J’ai une impossibilité d’inscription aux services en ligne
ou
- J’ai une impossibilité de connexion aux services en ligne

Ou par téléphone au 3698 (service gratuit + prix appel).




