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Les services en ligne

» L'Urssaf déeveloppe régulierement des services en ligne pour vous permettre

d’étre autonome sur votre compte en ligne.

» Les services sont disponibles sur www.autoentrepreneur.urssaf.fr et

sur I'appli mobile AutoEntrepreneur Urssaf, sur smartphone ou tablette.

+4

Play Store App Store



http://www.autoentrepreneur.urssaf.fr/
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.acoss.amme
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.acoss.amme
https://www.autoentrepreneur.urssaf.fr/portail/files/Fiches_pratiques/QR%20Code%20App%20Store.png
https://apps.apple.com/fr/app/autoentrepreneur-urssaf/id1367434630
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Les services en ligne

» Pour accéder aux services en ligne via le site ou I'appli mobile :

> Vous avez déclaré votre activité via le guichet unique sur
formalites.entreprises.gouv.fr

» Des la réception de l'attestation d’affiliation de I'Urssaf, vous devez
creer un compte sur le site autoentrepreneur.urssaf.fr ou sur
I'appli mobile AutoEntrepreneur Urssaf. Vous avez acces a

I'ensemble des services en ligne du site et de I'appli mobile avec le
méme identifiant et mot de passe.



https://formalites.entreprises.gouv.fr/
http://www.autoentrepreneur.urssaf.fr/
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Les services en ligne

» Surwww.autoentrepreneur.urssaf.fr / « Mon compte » acces a
I'ensemble des services en ligne securisés et gratuits

- historique de vos déclarations ;
- déclaration de votre chiffre d’affaires et paiement de vos cotisations par
télépaiement ou par carte bancaire. Réception d’alertes par mail pour ne

pas oublier vos échéances ;

- calendrier des dates de déclarations et paiements (exigibilités) ;

- telechargement des attestations (affiliation, fiscale, de vigilance, de chiffre
d’affaires et de contribution a la formation professionnelle) et de votre
releve de situation comptable ;

- échanges avec votre Urssaf via la messagerie. | .



http://www.autoentrepreneur.urssaf.fr/
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Les services en ligne

» Sur I'appli mobile AutoEntrepreneur Urssaf, via votre smartphone ou votre tablette

- historique de vos déclarations,
- déclaration de votre chiffre d’affaires et paiement de vos cotisations par
télepaiement ou par carte bancaire,

- calendrier des dates de déclarations et paiements (exigibilites),

- teléchargement de vos attestations (affiliation, fiscale, de vigilance, de
chiffre d’affaires et de contribution a la formation professionnelle),

- échanges avec votre Urssaf via la messagerie.
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Mon compte

BIENVENUE SUR
LE SERVICE AUTOENTREPRENEUR

*f Urssaf

Au service de notre protection sociale

I S'informer sur le statut Créer mon auto- Gérer mon auto-

Une guestion (7

Une fois connecté a votre compte vous pouvez
depuis Mon auto-entreprise au quotidien acceder
a de nombreux services

o déclarer et payer vos cotisations en toute
sécurité. Les pastilles rouges indiquent une pen e e mmm——
aCti 0 n a e.ﬁ:e Ctu e r. :El-il:l:ﬁ;; dﬁ ;mlnﬁ‘;eéljfﬁv:::anz::;ip::eﬁﬁnn nel en ligne. Ce demier, vous permet d'sacceder en guelgues dics, 8
« consulter le calendrier de vos échéances m(
Aller plus lzin
e télécharger vos attestations et situations ©) €
Comptab|eS Déclarer et payer Mes paiements Man compte
Mes &chéances en cours @ Mes versements Mes informations perscnnelles
Calendrier des échéances Situation de mon compte Mes moyens de paiement
o Mes &chéances 4 régulariser @ Mes delais de paiement Mas paramétres

échanger avec votre Urssaf et adresser vos
demandes (Acre, changement de périodicité...

La rubrique Aller plus loin vous permet d’effectuer
des modifications (activité, statut, cessation) et
d’étre orienté pour consulter des informations sur
votre protection sociale, formation professionnelle...

entreprise

entreprise

— Gerer

Acousll > Gdnar o Sutc-anTanise

ex. - déclarer ef payer mes cofizations, obitenir une sffes.‘s.‘u

®
Mes documents

Historique de mes dedlarations

hes attestations

i)

Je pars travailler a I'étranger

Men tablesu de bord

Ma messagerie
Messages requs
Messages envoyés
Mouvesau message

Mes demandes en cours

Suivi de ma demande de création

d auto-entreprise
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DeCIarer et payer —— Déclarer et payer

Lors du début d’'activité et compte tenu € &)

du report de 90 JOUI‘S, VOUS avez |a Mes echeances en cours Calendrier des echeances IMes echeances a regulariser
possibilité d’anticiper vos déclarations P Les pastilles indiquent I'état de la
au fur et a mesure de leur mise en @ Ma déclaration - effectuée le 01/02/2022 4 17:42 déclaration et du paiement

@ Mon paiement - 3 effectuer avant le 28/02/2022 a 12:00

ligne. Pastille verte : effectué(e)

Ma déclaration Pastille rouge : Non effectuée(e)
Elles ne seront prises en compte
définitivement qu'a la date limite
, . , . . = Chiffre d'affaires des autres prestations de services @
précisee avec le paiement si votre o

. , . - OUPS.GOUV.FR
chiffre d'affaires est positif. hrmrb e

Chiffre d'affaires des prestations de services commerciales cu artisanales @ Vous B
ST i e

En savolr plus
/ Chiffre d'affaires des ventes de marchandises ﬂ
chiffre [ of

Janvier 2022

D

Saisissez le montant de
d’affaires encaissé au cours de la =3
période concernee.,

Si vous avez deux activités differentes

indiquez le chiffre d'affaires dans

chacune des rubriques (vente et

prestations de services par exemple).
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Déclarer et payer €

M W A W

Mes échéances en cours Calendrier des échéances Mes échéances a régularizer

Janvier 2022 ¢

@ Ma déclaration : effectuée le 01/02/2022 4 09:49

Ma déclaration

Janvier 2022

WiOUS M'VEZ pas ople pour e versament liperaiolne de Iimpdi sur e neveny

Cotisations, contributions et impﬁts

Prestations de services (bnc et bic) et vente de marchandises [bic) 22,20 % ﬂ
111 €

Formaticn prof.liberale chligatoire 0,20 % @

1€ Y
OUPS.GOUV.FR

Wowis vy cod & lemeur
Total de la déclaration
‘wioues ez b= drolf & Pamewr

M2 E En sanvolr plus

L'Urssaf calcule automatiquement . e E—
le montant que vous devez payer. o€ —

— |

Vous n'avez plus qu’a valider pour
passer au paiement.

Retour & mon tableau de bord




.’ U rss G -F Au service de notre protection sociale
Déclarer et payer

Mon paiement .

Janvier 2022

VOUS pouvez télécharger —_ Té&lé&charger un justificatif
votre justificatif de ,
, . Bon a savoir
déclaration par exem ple Vious pouvez modifier votre déclaration jusqu'a la date dexigibilité du 28/02/2022 & 12:00 & tout moment depuis |a secticn
pour le transmettre a Pole e asaisetion»
emp|0| Effectuer un paiement complémentaire
Faiement(s) d&ja effectud(s) @ Total & payer
0€E 12 €
® Paiement du solde M2 €

2 Modifier le montant & payer

Puis payer par telepaiement

(préleve environ 48 h apres _ Choix du mode de paiement

la date d’exigibilité) ou par O Psiement pr télépaiement Sia

carte bancaire (débit ® Poiement por carte bancaire (1@ T

immeédiat ou différé selon T Vieulliez nober qu/en procéiiant su palement por care BanCSIRS, UOUS SETE DS UErS UnE ARQE BE Aalment BABETDSE Cher une platefonme de palement srese (PayZen].
votre contrat bancaire)
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Mes documents

Choisissez dans la liste
déroulante I'attestation
souhaitée : vigilance, chiffre

d'affaires, contribution a la >

formation professionnelle,
fiscale, affiliation.

Elle est mise en ligne
immédiatement si  vous
remplissez les conditions

pour I'obtenir.

— Mes documents

Au service de notre protection sociale

€

Historigue de rn_es déclarations

ez aﬁgstatin ns

Selectionnez le type d'attestation

| Walider |

Mon releve de situation

Date de la Origine Fin de
demande - wvalidite

18202021

221112021

181072021

080372021

04/11/20:20

28/M05/2020

Attestation de contribution formation
professicnnelle (versement cu dispense)

Attestation de vigilance

Attestation de chiffre d'affaires (annee en
cours)

Attestation de chiffre d'affaires (année en
cours)

Attestation de contribution formation
professicnnelle (versement cu dispense)

Attestation d"affiliation n

Generee
automatiguement

Demands de votre
part

Cemands de votre
part

Demande de votre
part
Genéres
automatiguement
Générées
automatiguement

Refusee

Refusee

Acceptée

Acceptees

Refusee

Acceptée

E Telécharger ma
notification

‘ Telecharger mon
attestation

i Telécharger mon
attestation

E Teélécharger mon
attestation
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P’ .. \L’appli mobile
\. 4 AutoEntrepreneur Urssaf
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Connectez-vous avec Vvotre
identifiant et votre mot de
passe ou inscrivez-vous.

Si vous avez des problemes
d’'inscription ou de connexion,
cliguez sur l'icone Aide en bas
d 'écran pour contacter I'Urssaf.

.' U f Bienvenue sur le service
I"SSCI Auto-entrepreneur

Identification

Courriel ou N° de Sécurité sociale

Mot de passe 752

Mot de passe oublié ?

Se connecter

Mémoriser mon identifiant

Vous n‘avez pas encore de compte ?

S'inscrire

o & ® Y

Accueil Calendriers Aude Mentions légales |

Au service de notre protection sociale
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Découvrez I'application
des auto-entrepreneurs

Dés I'écran d’accueil, un tableau de bord
vous indique les informations principales

Bienvenue

E Ouverture de |a prochaine déclaration le
01 févr. 2022

sur
- votre prochaine déclaration, A T s > 2
» les éventuelles déclarations a
régulariser,
* les informations sur vos paiements. ©  Tousvos puimmens sortd o

e |e calendrier de vos déclarations.

Consulter le calendrier

Vous pouvez cliquer sur les icones situées
au bas de I'’écran pour accéder aux
différentes fonctionnalités :

e documents ;

e déclarer et payer ;

« contact : o B 2 9
* menu (gestion profil, parametres, - .

. N Deactimes Dsclarer Payper Contact Menu
guide a consulter).
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Vous effectuez vos déclarations tous les

Consultez facilement le olk
calendrier de vos échéances Echéances en cours

Décembre 2021

A partir du calendrier, vous

Ouverture de |la periode de declaration :

connaissez la périodicité de vos 01 janvier 2022
, . Date limite de declaration
déclarations. 31 janvier 2022 & 12:00

ormats
* \ous avez toutes les informations sur

la prochaine déclaration a effectuer et , ‘ *
la date limite de cette déclaration. Echéances a venir
» \Vous pouvez cliquer sur + Ajouter un Janvier 2022 v

rappel pour recevoir une alerte dans
votre calendrier personnel de votre

Février 2022 W
smartphone.

« Vous \visualisez les prochaines .
o O = : = =
échéances

& eised [ T E Déclaied Pajyos Cordack [ & [ e)

- -
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Déclaration du mois de Novembre 2021

Déclarez votre chiffre d’affaires,
payez vos cotisations

Yous declarez votre chiffre d'affaires du mois de
Movembre 2027

Recettes pour profession libérale relevant

 Vous effectuez votre déclaration : de la CIPAV
saisissez simplement le montant du s
chiffre d'affaires que vous avez 8 A
encaissé pour la période concernée
dans la zone correspondant a votre Chiffre diaffaires des activités annexes de
activité ventes de marchandises
En euros **
, @ Info
e Tous les calculs sont effectués 0
automatiquement par I'Urssaf. <

Chiffre daffaires des activités annexes de
prestations de services commerciales

* Vous choisissez ensuite de payer vos

En euros

cotisations par télépaiement ou carte ® info
bancaire. G

* \ous pouvez telecharger
. JORE . ‘e . Vous avez le .
immeédiatement un justificatif de dotaleresr OUPS.GOUV.FR

En savoir plus Vors mver dhot i leereur ¥
e

déclaration.




~— Vos attestations
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Demander une nouvelle attestation
En quelques CllCS Sélectionnez une attestation
-
. . . Attestation de contribution formation pr...
visualisez vos attestations
 En cliguant sur Documents, vous Documents générés :
pouvez télécharger toutes vos
attestgt!ons : ﬁ R o S SO
* vigilance, formation professionnelle
e chiffre d’'affaires, ‘ *
* fiscale,
« formation professionnelle Attestation fiscale v A
o affiliation.
Attestation de chiffre d'affaires W
Attestation de viailance v

« @ 2z =

Ancuml Dacurnenis Deéclarer Payer Contact Mg
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Proposée par I'Urssaf pour Contacter 'Urssaf
. Par message
les auto-entrepreneurs actifs :

51  Messagerie >
Vous pouvez contacter I'Urssaf : Par téléphone
e par messagerie : sélectionnez Du lundi au vendredi de 9h 4 17h
le motif correspondant a votre 36 98
situation pour obtenir une Service gratuit + prix appel

réponse adaptee et rapide,

e par téléphone au 3698

@« o ¢ @ =

Arcued Docurments Daclansr Payer Contact Menu

. y
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Toujours plus d’'information sur

BIENVENUE SUR
LE SERVICE AUTOENTREPRENEUR

°f Urssaf Lesite autoentrepreneur.urssaf.fr

Au service de notre protection sociale

3 YouTube ™ La chaine Youtube de I'Urssaf
L 4 Le compte Twitter de I'Urssaf caisse nationale
m Linkedin de I'Urssaf caisse nationale
@ Instagram de I'Urssaf caisse nationale

J Tik Tok : @jegeremaboite

TikTak

Au service de notre protection sociale



https://www.autoentrepreneur.urssaf.fr/portail/accueil.html
https://www.youtube.com/channel/UCSjS8hOXCs5FlAnTi74rPrA/videos
https://twitter.com/urssaf?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.linkedin.com/company/urssaf-caisse-nationale/?originalSubdomain=fr
https://info.urssaf.fr/l/6521/500168732/12748/75496/202369/abb3c863
https://www.tiktok.com/@jegeremaboite
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